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professional communication

AUDIOLINE Garantie - Service - Abwicklung

Stand: Mérz 2012

Audioline-Kunde schickt
defektes Gerat

an LetMeRepair

LetMeRepair
pruft mit folgenden

Ergebnissen:

Gerét defekt
Papiere (Garantienachweis) OK

= Garantieanspruch

- Ablauf der Garantiezeit
- Garantienachweis fehlt
- Kein Fehler festgestellt
- sichtbare Fremdeinwirkungen
= kein Garantieanspruch

Gutschrift
an Audioline-Kunden

Gerat unrepariert zuriick
an Audioline-Kunden

Adresse flir Garantie - Service Einsendungen:

AUDIOLINE SERVICE
LetMeRepair GmbH
Fichtestr. 1
02625 Bautzen
service@audioline.de

Riickfragen Uiber den Status lhrer Gutschrift:

vertrieb@audioline.de
oder: 02131 / 7990-10

Bitte angeben: lhre Kundennummer und Datum |hrer Rekla-Einsendung

AUDIOLINE GmbH « Hellersbergstralle 2a ¢ 41460 Neuss

Telefon: 021 31/7990-0

e Fax:02131/7990-11 e« Mail: info@audioline.de e« www.audioline.de
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